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ROTER FLECK VERLAG
Dr. Katinka Pantz

Datenschutzerklirung / Allgemeine Geschiftsbedingungen

Roter Fleck Verlag fiihrt Bestellungen und Warenlieferungen auf Grundlage der nachfolgenden Daten-
schutzerklarung bzw. der nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) durch.

A. Datenschutzhinweis

I. Personenbezogene Daten

Insofern innerhalb des Internetangebotes die Moglichkeit zur Eingabe personlicher oder geschéftlicher Da-
ten (Namen, e-Mail-Adressen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Angabe dieser Daten seitens des Nutzers
ausdriicklich auf freiwilliger Basis. Sie konnen unser Online-Angebot grundsétzlich ohne Offenlegung Threr
Identitét nutzen. Die Bestellung unserer Waren erfordert jedoch die Angabe personenbezogener Daten zur
Abwicklung der Lieferung und zur Rechnungsstellung. Diese Daten werden lediglich zur Bearbeitung der
Bestellung erhoben und gespeichert. Ein Zugriff auf diese Daten ist nur der notwendigen Anzahl besonders
befugter Personen moglich, die mit der Bestellungsbearbeitung betraut sind.

II. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Grundsatzlich geben wir keine personenbezogenen Daten an Dritte weiter. Insbesondere erfolgt keine Wei-
tergabe von Daten an Dritte zu Werbezwecken.

Sofern das Online-Angebot zur Bestellung von Waren genutzt wird, kann aber zum Zwecke der Auftrags-
abwicklung die Weitergabe personalisierter Daten an Dritte erforderlich sein. Diese Daten werden nur im
fiir die Auftragsabwicklung erforderlichen Mafe gespeichert und weitergegeben. Auch Dritte, an die Daten
im Rahmen der Auftragsabwicklung ggf. weitergegeben werden, sind an die gesetzlichen Vorschriften fiir
den Umgang mit personenbezogenen Daten gebunden.

Soweit wir gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet sind, iibermitteln wir Daten an die
jeweils auskunftsberechtigten Stellen.

B. Allgemeine Geschiftsbedingungen
Ihr Vertragspartner ist Roter Fleck Verlag, Dr. Katinka Pantz, Herderstrasse 19, 64285 Darmstadt,
www.roter-fleck-verlag.de.

I. Anwendungsbereich / Nebenabsprachen

1. Die nachfolgenden Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller
geschlossenen Vertrége {iber Warenlieferungen und Bestellungen mit dem Roten Fleck Verlag.

2. Anders lautende Geschiftsbedingungen bzw. Einkaufsbedingungen des Kunden gelten nur nach ent-
sprechender schriftlicher Bestatigung durch den Roten Fleck Verlag.

3. Abweichende miindliche Absprachen, Nebenabreden und Anderungen der getroffenen Vereinbarun-
gen haben nur mit schriftlichen Bestatigung des Roten Fleck Verlages Giiltigkeit.
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II. Lieferfristen

Angaben tiber die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit der Liefertermin nicht ausnahmsweise verbindlich
zugesagt wurde. Liefertermine verlangern sich angemessen bei Ereignissen hoherer Gewalt oder Betriebs-
storungen, sowie bei Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die aufserhalb unserer Einflussmoglichkeiten
liegen, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Fertigstellung oder Ablieferung des Liefergegenstan-
des von Einfluss sind.

II1. Preise / Zahlungsmodalititen
1. Alle miindlichen und schriftlichen Preisangaben verstehen sich in EURO (EUR) einschliefslich Mehr-

wertsteuer.

2. Fir jede Bestellung (mit Lieferadresse in Deutschland) berechnen wir einen Versandkostenanteil von
2 EUR. Wenn wir Thre Bestellung aus technischen Griinden in mehreren Teilen ausliefern, berechnen
wir den Versandkostenanteil selbstverstiandlich nur einmal. Wenn Sie die Lieferung in andere Lénder
wiinschen, berechnen wir Thnen die Portokosten (entsprechend der giiltigen Posttarife). Bei Liefe-
rungen in das Ausland {ibernehmen Sie die ggf. falligen zusétzlichen Steuern und Zolle. Sie kénnen
in Threr Bestellung einen schnelleren Lieferweg anfordern (Expresslieferung). Die hierfiir anfallenden
Kosten stellen wir Thnen in Rechnung.

3. Die Zahlung erfolgt per Uberweisung. Eine Rechnung, auf der die Bankverbindungen des Verlages
angegeben sind, ist der Warenlieferung beigelegt.

4. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug fallig.

5. Wenn Sie trotz Mahnung und Fristsetzung in Verzug geraten, sind wir zur Erhebung von Zinsen in
Hohe von 5 % tiber dem Basissatz der Deutschen Bundesbank berechtigt.

IV. Vertragsabschluss, Riicktritt und Riickgaberecht

1. Roter Fleck Verlag verpflichtet sich, die Bestellung zu den auf der Internetseite angegebenen Bedin-
gungen anzunehmen. Bei Schreib-, Druck- und Rechenfehlern auf der Website sind wir zum Riicktritt
berechtigt.

2. Nach Ubersendung der Bestellung erhalten Sie von uns eine Bestiitigung der Bestellung und des
Vertragsabschlusses per e-Mail mit einer Aufzihlung der bestellten Waren. Mit Ubersendung dieser
e-Mail kommt ein Vertrag tiber die Lieferung der bestellten Artikel zustande.

3. Sie kénnen durch Riicksendung der Ware innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Lieferung den
Vertrag — ohne Angabe von Griinden — widerrufen. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige
Absendung der Ware per Postpaket. Riicksendungen schicken Sie bitte — zusammen mit Threr Kon-
toverbindung — nur an Roter Fleck Verlag, Herderstrasse 19, 64285 Darmstadt. Wir wéaren dankbar,
wenn Sie die Ware in der urspriinglichen Verpackung und der von uns benutzten Versandart zuriick-
senden. Uber die gewohnlichen Versandkosten hinausgehende Riicksendungskosten (z.B. fiir Express-
oder Nachtlieferung) werden nicht {ibernommen.

4. Im Falle eines wirksamen Widerrufs, d.h. nach fristgerechtem Eingang der Ware, erstatten wir [hnen
umgehend den Kaufpreis und die Riicksendungskosten auf das von Ihnen angegebene Konto. Wir
weisen darauf hin, dass wir eine durch Ingebrauchnahme der Ware entstandene Wertminderung
einbehalten kénnen.

V. Eigentumsvorbehalt

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung sdmtlicher Forderungen einschliefslich
Nebenforderungen aus der Geschéftsverbindung unser Eigentum.

2. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes tragt der Kunde die Verantwortung fiir den Kaufge-
genstand, insbesondere auch die Gefahr des zufilligen Untergangs oder der Verschlechterung.

3. Schiden an den unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren sowie Zugriffe Dritter auf diese Waren
oder an uns abgetretene Forderungen sind uns vom Kunden unverziiglich anzuzeigen.



VI. Haftung

Wir haften fiir von uns verursachte Schiaden des Bestellers nur, soweit uns oder unseren Erfiillungsgehilfen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallen oder wesentliche Vertragspflichten verletzt worden sind;
letzterenfalls haften wir nur in Héhe des typischen vorhersehbaren Schadens. Diese Haftungsbeschrankung
gilt fiir alle Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere auch fiir vor- und
aukervertragliche Anspriiche.

VII. Sonstiges

1. Die Beziehung zwischen IThnen und Roter Fleck Verlag unterliegt ausschliefslich dem Recht der Bun-
desrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir Bestellungen aus
dem deutschsprachigen Ausland.

2. Ist eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam, so wird sie durch diejenige wirksame Bestim-
mung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am n#chsten kommt.
Die sonstigen Vereinbarungen zwischen den Parteien wirken fort.
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